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AVVISO DI INDAGINE CONOSCITIVA DI MERCATO 

 

OGGETTO: Indagine conoscitiva di mercato per il “Servizio di manutenzione annuale ed assistenza per 
la gestione del sequenziatore AB3500 GENETIC ANALYZER s.n. 27147-020”. 

 

 

L’AORN intende pubblicare un avviso volontario per la trasparenza preventiva relativa alla procedura 
negoziata senza previa pubblicazione del bando di gara, ai sensi D.Lgs 36/2023 per la fornitura del servizio di 
manutenzione (correttiva, preventiva, adattativa, normativa) ed assistenza (sistemistica, in continuità 
operativa, hardware) del sequenziatore AB3500 GENETIC ANALYZER s.n. 27147-020 ubicato presso U.O.S.D. 
Ba.S.C.O. - P.O. Posillipo. 
 
Tale servizio è stato dichiarato infungibile in quanto la ditta Life Technologies Italia Fil. Life Technologies 
Europe BV, part of Thermo Fisher Scientific dichiara di essere la filiale italiana della Società produttrice delle 
apparecchiature a marchio Applied Biosystems/Ion Torrent/Life Technologies/Affymetrix; di non autorizzare 
né delegare, con esclusione delle società appartenenti al gruppo Thermo Fisher Scientific, alcuna altra società 
ad effettuare attività di assistenza tecnica. Pertanto, sul territorio italiano, solamente Life Technologies Italia 
è la ditta manutentrice in esclusiva per tutte le apparecchiature a marchio Applied Biosystems/Ion 
Torrent/Life Technologies/Affymetrix; che tutti i processi di assistenza tecnica sono certificati ISO 9001 e che 
il nostro centro Europeo di calibrazione dei tools è accreditato ISO 17025; che per tutta la strumentazione 
DX, il processo di assistenza tecnica (addestramento del tecnico, certificazione dei tools, tracciabilità delle 
parti di ricambio, procedure di riparazione, protocolli di manutenzione) rispetta quanto previsto dalla 
normativa CE-IVD. 

Fabbisogno: 
Il fabbisogno stimato è di 1 (uno) anno, prorogabile di un anno, l’importo complessivo della fornitura, 
calcolato tenuto conto degli affidamenti precedenti propri e di altre Strutture Sanitarie della Regione 
Campania, è pari ad € 9.500,00 oltre IVA. 

Procedura di affidamento: 
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La fornitura verrà affidata con successiva procedura espletata ai sensi del D. Lgs. 36/2023, sulla base delle 
risultanze della presente indagine di mercato, che ha solo fini esplorativi, per determinare la disponibilità sul 
mercato del prodotto in oggetto o di un prodotto con caratteristiche tecniche equivalenti. 
Il presente Avviso persegue, infatti, le finalità di cui all’art. 77, comma 1, del d.lgs. n. 36/2023 (Codice dei 
contratti pubblici) ed è volto a confermare l’esistenza dei presupposti che consentono, ai sensi dell’art. 76 
del Codice degli appalti, il ricorso alla procedura negoziata in oggetto, ovvero ad individuare l’esistenza di 
soluzioni alternative. Gli operatori del mercato che ritengano di poter assicurare delle prestazioni rispondenti 
al fabbisogno individuato dall’A.O., ovvero di suggerire e dimostrare la praticabilità di soluzioni alternative, 
dovranno caricare la propria manifestazione di interesse, corredata di tutta la documentazione ritenuta 
opportuna (relazioni, schede tecniche, certificazioni di conformità, esperienze d’uso, dati della letteratura 
scientifica, ecc.), con le modalità e i tempi di seguito indicati. Gli operatori economici per il solo fatto 
dell’interesse manifestato alla presente indagine non potranno vantare alcun titolo, pretesa, preferenza o 
priorità in ordine all’affidamento della fornitura. 
 
 
Motivazione della pubblicazione del presente Avviso: 
con il presente avviso si intende conoscere se, diversamente dalle informazioni in possesso di questa Azienda, 
altri operatori economici possano fornire i servizi citati.  
 

 

Modalità di svolgimento dell’indagine di mercato: 
L’operatore economico che intende rispondere alla presente indagine conoscitiva di mercato dovrà 
trasmettere: 

•erogazione nell’ultimo triennio di servizi analoghi presso enti pubblici di importo pari all’importo posto a 
base di gara; 

•disponibilità dei pezzi di ricambio originali o equivalenti all'originale (non rigenerati) sulla singola 
apparecchiatura, al fine di mantenere le certificazioni in essere;  

•idonea e comprovabile capacità tecnica e professionale: formazione acquisita e certificata dalla Casa Madre, 
in relazione alle attività di manutenzione per singola apparecchiatura.  

Inoltre, dovrà trasmettere documento che evinca il possesso delle specifiche tecniche richieste o 
l’equivalenza rispetto alle stesse. In particolare, dovrà essere fornita prova della non esclusività/infungibilità 
del servizio medesimo. 

Nel caso in cui venga confermata l’esclusività del produttore o del soggetto da esso delegato il servizio sarà 
affidato, previa negoziazione delle condizioni contrattuali, alla ditta Life Technologies Italia Il presente vale 
anche come avviso volontario per la trasparenza preventiva. 

 

Modalità e termini per l’invio della manifestazione di interesse. 

Gli operatori Economici interessati, sono pregati di far pervenire la dichiarazione di interesse a questa 
Azienda entro e non oltre le ore 18:00 del giorno 10/12/2024, stante l’urgenza di procedere con 
l’affidamento dei servizi di cui trattasi, a firma del rappresentante legale o di un procuratore all’indirizzo pec 
tecnico.santobono@pec.it. 

Informazioni e contatti. 
Per ulteriori informazioni in merito ai contenuti del presente avviso è possibile contattare la UOC Tecnico 
Patrimoniale e ICT. 



  

Il presente avviso viene pubblicato sul profilo del committente, nella sezione relativa alle Indagini di mercato, 
raggiungibile al seguente link: 

https://www.santobonopausilipon.it/trasparenza/atti-relativi-alle-procedure-per-laffidamento-di-appalti-
pubblici-di-servizi-forniture-lavori-e-opere-di-concorsi-pubblici-di-progettazione-di-concorsi-di-idee-e-di-
concessioni/ avvisi-e-bandi/ 
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