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R.D.O. LOTTO UNICO 

 

DISCIPLINARE DI GARA 
 

Affidamento in concessione di durata triennale del servizio di gestione del punto ristoro – bar – 
rivendita giornali all’interno del P.O. Santobono per le necessità dei degenti, dipendenti e visitatori  e 
relativa concessione di spazi. 

 

Art. 1 – MODALITÀ DI FORMULAZIONE DELL'OFFERTA 
L’offerta effettuata sul sistema del Mercato Elettronico - con cui l’impresa formulerà la propria offerta 
economica - dovrà essere composta da: 
I. CAPITOLATO TECNICO E DISCIPLINARE DELLA PROCEDURA IN OGGETTO 

sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante o procuratore con poteri di firma dell’impresa per 

accettazione. 
II. MODELLO FORMULARIO PER IL DOCUMENTO DI GARA UNICO EUROPEO (DGUE) – 

Allegato A1,- debitamente compilato e sottoscritto digitalmente dal legale rappresentante o procuratore 

con poteri di firma dell’impresa secondo quanto di seguito indicato: 

Parte I – Informazioni sulla procedura di appalto e sull’amministrazione aggiudicatrice o ente aggiudicatore 

Il concorrente rende tutte le informazioni richieste relative alla procedura di appalto. 

Parte II – Informazioni sull’operatore economico 

Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti, in particolare indica il/i lotto/i per 
il/i quale/i concorre. 

In particolare qualora dichiari di essere una micro piccola o media impresa occorrerà compilare anche i punti del DGUE riferiti 
all’organico (SEZ.C del DGUE) ed al fatturato ( SEZ.B del DGUE) 

In caso di ricorso all’avvalimento si richiede la compilazione della sezione C 

Il concorrente indica la denominazione dell’operatore economico ausiliario e i requisiti oggetto di avvalimento. 

Il concorrente, per ciascun ausiliaria, allega: 

DGUE, a firma dell’ausiliaria, contenente le informazioni di cui alla parte II, sezioni A e B, alla parte III, alla parte IV, in relazione ai 

requisiti oggetto di avvalimento, e alla parte VI; 

dichiarazione sostitutiva di cui all’art. 89, comma 1 del Codice, sottoscritta dall’ausiliaria, con la quale quest’ultima si obbliga, verso il 

concorrente e verso la stazione appaltante, a mettere a disposizione, per tutta la durata dell’appalto, le risorse necessarie di cui è carente 

il concorrente; 

dichiarazione sostitutiva di cui all’art. 89, comma 7 del Codice sottoscritta dall’ausiliaria con la quale quest’ultima attesta di non 

partecipare alla gara in proprio o come associata o consorziata; 

originale o copia autentica del contratto di avvalimento, in virtù del quale l’ausiliaria si obbliga, nei confronti del concorrente, a fornire 

i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie, che devono essere dettagliatamente descritte, per tutta la durata dell’appalto. 

A tal fine il contratto di avvalimento contiene, a pena di nullità, ai sensi dell’art. 89 comma 1 del Codice, la specificazione dei requisiti 

forniti e delle risorse messe a disposizione dall’ausiliaria; 

In caso di ricorso al subappalto si richiede la compilazione della sezione D 

Il concorrente, pena l’impossibilità di ricorrere al subappalto, indica l’elenco delle prestazioni che intende subappaltare con la relativa 
quota percentuale dell’importo complessivo del contratto nei limiti del 40% dell’importo complessivo del contratto. 

 Non si configurano come attività affidate in subappalto quelle di cui all’art. 105 comma 3 del Codice. 

Parte III – Motivi di esclusione 

Il concorrente dichiara di non trovarsi nelle condizioni previste dai punti 1.1, 1.2, 1.3  del disciplinare di gara (Sez. A-B-C-D) . 

Parte IV – Criteri di selezione 

Il concorrente dichiara di possedere tutti i requisiti richiesti dai criteri di selezione barrando direttamente la sezione «α» ovvero 
compilando quanto segue:  

- la sezione A per dichiarare il possesso del requisito relativo all’idoneità professionale di cui al punto 2.2 del presente 

 disciplinare;  
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- la sezione B  per dichiarare il possesso del requisito relativo alla capacità economico finanziaria di cui al punto 2.4. del 

 presente disciplinare 

- la sezione C  per dichiarare il possesso del requisito relativo alla capacità professionale e  tecnica di cui al punto 2.3. del 

presente disciplinare; 

Per la comprova del requisito, richiesto al punto Parte IV – Criteri di selezione - sezione C, si chiede alla Ditta di allegare uno dei 

seguenti documenti : 

 In caso di servizi o forniture prestati a favore di pubbliche amministrazioni o enti pubblici mediante originale o copia 

conforme dei certificati rilasciati dall’amministrazione/ente contraente, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del 

periodo di esecuzione; 

 In caso di servizi o forniture prestati a favore di committenti privati, mediante originale o copia autentica dei certificati 

rilasciati dal committente privato, con l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del periodo di esecuzione; 

 Qualora non disponga dei certificati, la comprova del requisito potrà essere fornita mediante originale o copia autentica dei 

contratti affidati unitamente a originale o copia conforme delle relative fatture quietanziate. 

Parte VI – Dichiarazioni finali  

Il concorrente rende tutte le informazioni richieste mediante la compilazione delle parti pertinenti. 

PATTO DI LEGALITA’: Il Concorrente dichiara, inoltre, di accettare, ai sensi dell’art. 83 bis del D.Lgs. 159/2011 così come modificato 
dall’art. 3 comma 7 della Legge 120/2020 e dell’art. 1 comma 17 della Legge 190/2012, il protocollo di legalità sottoscritto dall’U.T.G. 
– Prefettura di Napoli, cui ha aderito la Stazione appaltante, consultabile al seguente link: 
http://www.santobonopausilipon.it/content/atti-amministrativi-generali. Le clausole contenute nel Protocollo di Legalità di cui 
sopra, si intendono accettate attraverso la presentazione della domanda di partecipazione. La mancata accettazione delle clausole 
contenute nel patto di legalità costituisce causa di esclusione; 

III. CONTRIBUTO ANAC: Attestazione del versamento all’Autorità Nazionale Anticorruzione, allegando 

la ricevuta di pagamento sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante della ditta partecipante o 

procuratore con poteri di firma; 

IV. GARANZIA PROVVISORIA – L’offerta è corredata, a pena di esclusione, da: 

1) una garanzia provvisoria pari al 1% del prezzo base dell’appalto ai sensi di quanto previsto dall’art. 1, 

comma 4 L. 11 settembre 2020, n. 120. Si applicano le riduzioni di cui all’articolo 93, comma 7 del 

Codice; 

2) una dichiarazione di impegno, da parte di un istituto bancario o assicurativo o altro soggetto di cui 

all’art. 93, comma 3 del Codice, anche diverso da quello che ha rilasciato la garanzia provvisoria, a 

rilasciare garanzia fideiussoria definitiva ai sensi dell’articolo 93, comma 8 del Codice, qualora il 

concorrente risulti affidatario. Tale dichiarazione di impegno non è richiesta alle microimprese, piccole 

e medie imprese e ai raggruppamenti temporanei o consorzi ordinari esclusivamente dalle medesime 

costituiti. 

La garanzia provvisoria è costituita, a scelta del concorrente: 

a) fermo restando il limite all’utilizzo del contante di cui all’articolo 49, comma l del decreto legislativo 21 

novembre 2007 n. 231, in contanti, in assegni circolari, con bonifico, con versamento effettuato presso 

l’istituto di credito tesoriere Unicredit s.p.a. - codice IBAN IT55H0306903496100000300020; 

b) in titoli del debito pubblico garantiti dallo Stato depositati presso una sezione di tesoreria provinciale o 

presso le aziende autorizzate, a titolo di pegno a favore dell’amministrazione; il valore deve essere al corso 

del giorno del deposito; 

c) da fideiussione bancaria o assicurativa rilasciata da imprese bancarie o assicurative che risponde ai requisiti 

di solvibilità previsti dalle leggi che ne disciplinano le rispettive attività o rilasciata da un intermediario 

finanziario iscritto nell'albo di cui all'articolo 106 del decreto legislativo 1 settembre 1993, n. 385; svolge 

in via esclusiva o prevalente attività di rilascio di garanzie; è sottoposta a revisione contabile da parte di 

una società di revisione iscritta nell'albo previsto dall'articolo 161 del decreto legislativo 24 febbraio 1998, 

n. 58; ha i requisiti minimi di solvibilità richiesti dalla vigente normativa bancaria assicurativa rispondano 

ai requisiti di cui all’articolo 93, comma 3 del Codice.  

Gli operatori economici, prima di procedere alla sottoscrizione della garanzia, sono tenuti a verificare che il 

soggetto garante sia in possesso dell’autorizzazione al rilascio di garanzie mediante accesso ai seguenti siti 

internet: 

http://www.santobonopausilipon.it/content/atti-amministrativi-generali
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http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html  

http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/  

http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/soggetti-non- 

legittimati/Intermediari_non_abilitati.pdf  

http://www.ivass.it/ivass/imprese_jsp/HomePage.jsp  

La garanzia fideiussoria deve: 

a)  contenere espressa menzione dell’oggetto del contratto di appalto e del soggetto garantito (stazione 

appaltante); 

b) essere intestata a tutti gli operatori economici del costituito/costituendo raggruppamento temporaneo o 

consorzio ordinario o GEIE, ovvero a tutte le imprese retiste che partecipano alla gara ovvero, in caso di 

consorzi di cui all’articolo 45, comma 2 lettere b) e c) del Codice, al solo consorzio; 

c)  essere conforme allo schema tipo approvato con decreto del Ministro dello sviluppo economico del 19 

gennaio 2018 n. 31; 

d)  avere validità per almeno 180 gg. dalla data di presentazione dell’offerta; 

e)  prevedere espressamente: 

1.  la rinuncia al beneficio della preventiva escussione del debitore principale di cui all’articolo 1944 

del codice civile; 

2.  la rinuncia ad eccepire la decorrenza dei termini di cui all’articolo 1957, secondo comma, del 

codice civile; 

3.  l’operatività della stessa entro quindici giorni a semplice richiesta scritta della stazione appaltante. 

f)  essere corredata dall’impegno del garante a rinnovare la garanzia ai sensi dell’articolo 93, comma 5 del 

Codice, su richiesta della stazione appaltante per ulteriori 180 giorni, nel caso in cui al momento della 

sua scadenza non sia ancora intervenuta l’aggiudicazione. 

La garanzia fideiussoria e la dichiarazione di impegno devono essere sottoscritte da un soggetto in possesso 

dei poteri necessari per impegnare il garante ed essere inserite sulla Piattaforma in una delle seguenti forme: 

a)  originale informatico, ai sensi dell’articolo 1, lett. p) del d.lgs. 7 marzo 2005, n. 82, sottoscritto con 

firma digitale, o altro tipo di firma elettronica qualificata dal soggetto in possesso dei poteri necessari 

per impegnare il garante; 

b)  in copia informatica di documento analogico (scansione di documento cartaceo) secondo le modalità 

previste dall’articolo 22, commi 1 e 2, del d.lgs. n. 82/2005; 

c)  in duplicato informatico dell’originale informatico conforme alle disposizioni dell’articolo 23-bis del 

D.lgs. n.82/2005. 

In caso di bonifico il concorrente deve inserire sulla Piattaforma il documento che attesti l’avvenuto 

versamento in una delle forme sopra indicate. Il documento deve indicare il nominativo dell’operatore 

economico che ha operato il versamento stesso. 

In caso di richiesta di estensione della durata e validità dell’offerta e della garanzia fideiussoria, il concorrente 

potrà produrre nelle medesime forme di cui sopra una nuova garanzia provvisoria del medesimo o di altro 

garante, in sostituzione della precedente, a condizione che abbia espressa decorrenza dalla data di 

presentazione dell’offerta. 

Per fruire delle riduzioni di cui all’articolo 93, comma 7 del Codice, il concorrente dichiara nella domanda di 

partecipazione il possesso dei relativi requisiti. 

In caso di partecipazione in forma associata, la riduzione del 50% per il possesso della certificazione del 

sistema di qualità di cui all’articolo 93, comma 7, si ottiene: 

a)  per i soggetti di cui all’articolo 45, comma 2, lettere d), e), f), g), del Codice solo se tutte le imprese che 

costituiscono il raggruppamento, consorzio ordinario o GEIE, o tutte le imprese retiste che partecipano 

alla gara siano in possesso della predetta certificazione; 

http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/intermediari/index.html
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/garanzie-finanziarie/
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/soggetti-non-%20legittimati/Intermediari_non_abilitati.pdf
http://www.bancaditalia.it/compiti/vigilanza/avvisi-pub/soggetti-non-%20legittimati/Intermediari_non_abilitati.pdf
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b)  per i consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c) del Codice, se il Consorzio ha dichiarato in 

fase di offerta che intende eseguire con risorse proprie, sole se il Consorzio possiede la predetta 

certificazione; se il Consorzio ha indicato in fase di offerta che intende assegnare parte delle prestazioni 

a una o più consorziate individuate nell’offerta, solo se sia il Consorzio sia la consorziata designata 

posseggono la predetta certificazione, o in alternativa se il solo Consorzio possiede la predetta 

certificazione e l’ambito di certificazione del suo sistema gestionale include la verifica che l’erogazione 

della prestazione da parte della consorziata rispetti gli standard fissati dalla certificazione. 

Le altre riduzioni previste dall’articolo 93, comma 7, del Codice si ottengono nel caso di possesso da parte di 

una sola associata oppure, per i consorzi di cui all’articolo 45, comma 2, lettere b) e c) del Codice, da parte del 

consorzio e/o delle consorziate. 

È sanabile, mediante soccorso istruttorio, la mancata presentazione della garanzia provvisoria e/o 

dell’impegno a rilasciare garanzia fideiussoria definitiva solo a condizione che siano stati già costituiti nella 

loro integrità prima della presentazione dell’offerta. 

Non è sanabile - e quindi è causa di esclusione - la sottoscrizione della garanzia provvisoria da parte di un 

soggetto non legittimato a rilasciare la garanzia o non autorizzato ad impegnare il garante. 

V. OFFERTA TECNICA: (prodotta in modalità telematica attraverso la funzione “aggiungi allegati” ed 

allegando il documento firmato digitalmente dal legale rappresentante o procuratore con poteri di firma) 

che deve essere composta, a pena di esclusione, da: 

a) relazione tecnica dei servizio/forniture offerti; 

b) Progetto di riassorbimento 

La relazione, composta di un numero massimo di 25 (venticinque) pagine (massimo 50 facciate), 

contiene una proposta tecnico-organizzativa che illustra, con riferimento ai criteri e sub-criteri di 

valutazione indicati nella tabella di cui al successivo art. 3, punto 3.1, gli elementi attraverso i quali 

l’operatore economico intende organizzare il servizio richiesto con le modalità individuate nel Capitolato 

tecnico.  

L’offerta tecnica deve rispettare le caratteristiche minime stabilite nel capitolato, pena l’esclusione dalla 

procedura di gara, nel rispetto del principio di equivalenza di cui all’articolo 68 del Codice. 

L’operatore economico allega una dichiarazione firmata contenente i dettagli dell’offerta coperti da 

riservatezza, argomentando in modo congruo le ragioni per le quali eventuali parti dell’offerta sono da 

segretare. Il concorrente a tal fine allega anche una copia firmata della relazione tecnica adeguatamente 

oscurata nelle parti ritenute costituenti segreti tecnici e commerciali. Resta ferma, la facoltà della stazione 

appaltante di valutare la fondatezza delle motivazioni addotte e di chiedere al concorrente di dimostrare la 

tangibile sussistenza di eventuali segreti tecnici e commerciali. 

Ai fini del rispetto della clausola sociale di cui all’art. 14 del Capitolato tecnico, il concorrente allega 

all’offerta tecnica un progetto di assorbimento atto ad illustrare le concrete modalità di applicazione della 

clausola sociale. 

Si raccomanda di non inserire alcun elemento, che, anche indirettamente,  possa consentire di 

predeterminare il contenuto dell’offerta economica formulata pena l’esclusione dalla procedura di gara. 

VI. OFFERTA ECONOMICA (esclusivamente in modalità telematica); 

1. DETTAGLIO OFFERTA ECONOMICA, contenente, a pena di esclusione, il dettaglio dei 

costi dei servizi e prodotti offerti, da inviare in allegato (firmato digitalmente) alla proposta 

utilizzando il modello di documento “Dettaglio Economico”; 

2. PIANO ECONOMICO FINANZIARIO della concessione, con distinta evidenza del conto 

economico, dello stato patrimoniale, dei flussi finanziari e degli ammortamenti e dal quale risulti 

l’equilibrio economico finanziario della concessione, sottoscritto dal legale rappresentante 

dell’impresa o da persona dotata di poteri di firma; 
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Nella fase di valutazione delle offerte, qualora sia ritenuto utile ed opportuno i concorrenti dovranno 

essere disponibili, pena l’esclusione dalla procedura di gara, senza alcun onere aggiuntivo per 

l’A.O.R.N., a consegnare dei prodotti a titolo di campionatura entro i termini richiesti dalla medesima 

A.O.R.N. 

Per tutto quanto non espressamente previsto dal presente documento si applicheranno le Condizioni 

Generali di Contratto relative alla categoria merceologica “Servizi di ristorazione” del Mercato 

elettronico della P.A. - M.e.P.A.. 

ART. 2 REQUISITI DI PARTECIPAZIONE 

I concorrenti, a pena di esclusione, devono essere in possesso dei requisiti previsti nei commi seguenti 
(1.1, 1.2, 1.3) dichiarandone il possesso  ai sensi degli artt. 46 e 47 del D.P.R. 445/2000  nel DGUE:  

2.1 REQUISITI GENERALI 
Gli operatori economici devono possedere, pena l’esclusione dalla gara, l’iscrizione nell’elenco dei 

fornitori, prestatori di servizi ed esecutori di lavori non soggetti a tentativo di infiltrazione mafiosa 

(cosiddetta white list) istituito presso la Prefettura della provincia in cui l’operatore economico ha la 

propria sede oppure devono aver presentato domanda di iscrizione al predetto elenco. 

Sono esclusi dalla gara gli operatori economici per i quali sussistono cause di esclusione di cui all’art. 80 
del Codice. 
Sono comunque esclusi gli operatori economici che abbiano affidato incarichi in violazione dell’art. 53, 
comma 16-ter, del d.lgs. del 2001 n. 165.  
La mancata accettazione delle clausole contenute nel patto di legalità costituisce causa di esclusione dalla 
gara, ai sensi dell’art. 1, comma 17 della l. 190/2012. 

2.2 REQUISITI DI IDONEITA’ 
Iscrizione nel registro tenuto dalla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura oppure nel 
registro delle commissioni provinciali per l’artigianato per attività coerenti con quelle oggetto della 
presente procedura di gara. 

2.3 REQUISITI DI CAPACITA' TECNICA E PROFESSIONALE 

Esecuzione negli ultimi tre anni delle seguenti forniture analoghe: 

a) Il concorrente deve aver eseguito nell’ultimo triennio (2019 - 2020 - 2021) servizi analoghi 
 (indicare almeno due contratti) a quelle oggetto della procedura di gara  per un importo 
 complessivo minimo, IVA esclusa, pari all’importo complessivo a base di gara (per la comprova del 
 requisito mediante l’esecuzione di contratti analoghi in appalto l’importo a base di gara è da 
 considerarsi pari ad € 108.000,00, per i contratti di concessione pari ad € 750.000,00). 

2.4. REQUISITI DI CAPACITA’ ECONOMICO FINANZIARIA  

a) Fatturato specifico minimo annuo nel settore di attività oggetto dell’appalto riferito all’ultimo 

triennio (2019 – 2020 – 2021) di € 250.000,00 IVA esclusa. 

Il settore di attività è quello dei servizi di ristorazione come da categoria merceologica del Mercato 

elettronico P.A. 

Tale requisito è richiesto al fine di individuare operatori economici finanziariamente solidi in grado 

assolvere correttamente agli obblighi contrattuali derivanti dall’aggiudicazione della presente 

procedura di selezione. 

La comprova del requisito è fornita mediante uno o più dei seguenti documenti: 
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- per le società di capitali mediante i bilanci, o estratti di essi, approvati alla data di scadenza del 

termine per la presentazione delle offerte corredati della nota integrativa dai quali si evinca il 

fatturato specifico dichiarato;  

- per gli operatori economici costituiti in forma d’impresa individuale ovvero di società di persone 

mediante il Modello Unico o la Dichiarazione IVA dai quali si evinca il fatturato specifico dichiarato; 

- dichiarazione resa, ai sensi e per gli effetti dell’articolo 47 del decreto del Presidente della Repubblica 

n. 445/2000, dal soggetto o organo preposto al controllo contabile della società ove presente (sia 

esso il Collegio sindacale, il revisore contabile o la società di revisione), attestante la misura 

(importo) e la tipologia (causale della fatturazione) del fatturato specifico dichiarato in sede di 

partecipazione;  

- copia delle fatture relative alla specifica attività da cui si ricava il fatturato specifico realizzato. 

Qualora la fattura non menzioni la specifica attività o la causale riportata non sia chiara il requisito 

può essere dimostrato presentando anche copia dei contratti a cui le fatture si riferiscono; 

- certificati rilasciati dall’amministrazione/ente pubblico contraente, con l’indicazione dell’oggetto, 

dell’importo e del periodo di esecuzione o attestazioni rilasciate dal committente privato, con 

l’indicazione dell’oggetto, dell’importo e del periodo di esecuzione in originale o in copia. 

Ove le informazioni sui fatturati non siano disponibili, per le imprese che abbiano iniziato l’attività da 

meno di tre anni, i requisiti di fatturato devono essere rapportati al periodo di attività.  

L’operatore economico che, per fondati motivi, non è in grado di presentare la documentazione 

richiesta, può provare la propria capacità economica e finanziaria mediante idonee referenze bancarie. 

Art. 3 SOCCORSO ISTRUTTORIO 
Le carenze di qualsiasi elemento formale della domanda, e in particolare, la mancanza, l’incompletezza e 
ogni altra irregolarità essenziale degli elementi e del DGUE, con esclusione di quelle afferenti all’offerta 
economica e all’offerta tecnica, possono essere sanate attraverso la procedura di soccorso istruttorio di 
cui all’art. 83, comma 9 del Codice.  

L’irregolarità essenziale è sanabile laddove non si accompagni ad una carenza sostanziale del requisito alla 
cui dimostrazione la documentazione omessa o irregolarmente prodotta era finalizzata. La successiva 
correzione o integrazione documentale è ammessa laddove consenta di attestare l’esistenza di circostanze 
preesistenti, vale a dire requisiti previsti per la partecipazione e documenti/elementi a corredo 
dell’offerta. Nello specifico valgono le seguenti regole:  

 il mancato possesso dei prescritti requisiti di partecipazione non è sanabile mediante soccorso 
istruttorio e determina l’esclusione dalla procedura di gara; 

 l’omessa o incompleta nonché irregolare presentazione delle dichiarazioni sul possesso dei 
requisiti di partecipazione e ogni altra mancanza, incompletezza o irregolarità del DGUE e della 
domanda, ivi compreso il difetto di sottoscrizione, sono sanabili, ad eccezione delle false 
dichiarazioni; 

 la mancata produzione della dichiarazione di avvalimento o del contratto di avvalimento, può 
essere oggetto di soccorso istruttorio solo se i citati elementi erano preesistenti e comprovabili 
con documenti di data certa anteriore al termine di presentazione dell’offerta; 

 la mancata presentazione di elementi a corredo dell’offerta (es. garanzia provvisoria e impegno 
del fideiussore) ovvero di condizioni di partecipazione gara (es. mandato collettivo speciale o 
impegno a conferire mandato collettivo), entrambi aventi rilevanza in fase di gara, sono sanabili, 
solo se preesistenti e comprovabili con documenti di data certa, anteriore al termine di 
presentazione dell’offerta; 
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 la mancata presentazione di dichiarazioni e/o elementi a corredo dell’offerta, che hanno rilevanza 
in fase esecutiva (es. dichiarazione delle parti del servizio/fornitura ai sensi dell’art. 48, comma 4 
del Codice) sono sanabili. 

Ai fini della sanatoria la stazione appaltante assegna al concorrente un congruo termine - non superiore a 
dieci giorni - perché siano rese, integrate o regolarizzate le dichiarazioni necessarie, indicando il 
contenuto e i soggetti che le devono rendere.  
Ove il concorrente produca dichiarazioni o documenti non perfettamente coerenti con la richiesta, la 
stazione appaltante può chiedere ulteriori precisazioni o chiarimenti, fissando un termine perentorio a 
pena di esclusione. 
In caso di inutile decorso del termine, la stazione appaltante procede all’esclusione del concorrente dalla 
procedura. 
Al di fuori delle ipotesi di cui all’articolo 83, comma 9, del Codice è facoltà della stazione appaltante 
invitare, se necessario, i concorrenti a fornire chiarimenti in ordine al contenuto dei certificati, documenti 
e dichiarazioni presentati. 

Art. 4 SOPRALLUOGO (FACOLTATIVO) 
Gli OO.EE. interessati possono richiedere di effettuare un sopralluogo presso  i locali del P.O. 
Santobono, da concedere per l’esecuzione del servizio come individuati dalle planimetrie allegate al 
capitolato tecnico, previa richiesta da formularsi esclusivamente tramite piattaforma M.e.P.A. e 
tassativamente entro e non oltre il termine indicato per la formulazione delle richieste di chiarimento 
indicando il delegato della Ditta ad effettuare il sopralluogo. 
La data e l’ora del sopralluogo saranno comunicati agli OO.EE. che ne faranno richiesta con almeno 24 
ore di anticipo e comunque entro il termine previsto per il riscontro alle richieste di chiarimenti. 

Art. 5 CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 
L’appalto è aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa individuata sulla 
base del miglior rapporto qualità/prezzo, ai sensi dell’art. 95, comma 2 del Codice. 
La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica sarà effettuata in base ai seguenti punteggi: 
  
 PUNTEGGIO MASSIMO 
  

Offerta tecnica 70 

Offerta economica 30: 25 punti canone; 5 punti prezzario; 

TOTALE 100 
 

 
5.1 CRITERI DI VALUTAZIONE DELL’OFFERTA TECNICA  
Il punteggio dell’offerta tecnica è attribuito sulla base dei criteri di valutazione di seguito elencati con la 
relativa ripartizione dei punteggi massimi attribuibili per ciascuno di essi. 

CRITERIO P. max 
Qualità, pregio e funzionalità delle attrezzature, materiali, finiture ed arredi offerti in aggiunta a quelli 
presenti per la corretta esecuzione del servizio (es: centrifughe, estrattori, spremi agrumi, arredi per 
consumazioni quali tavoli sgabelli sedute ecc.); 

15 

Modalità di erogazione ed organizzazione del servizio (inteso con particolare riferimento alle specifiche 
tecniche che definiscono le caratteristiche del servizio ed in particolare le modalità di conduzione e 
gestione del servizio e organizzazione del lavoro, personale e controllo). 

10 

Menù e prodotti alternativi per particolari categorie di utenti (celiaci, vegetariani, ecc.). 15 
Proposte innovative e migliorative (es. iniziative per degenti e/o dipendenti dell’AORN ecc.); 10 
Frutta, verdure e ortaggi, legumi, cereali, pane e prodotti da forno, pasta, riso, farina, patate, polenta, pomodori e 
prodotti trasformati, formaggio, latte UHT, yogurt, uova, olio extravergine (punteggio attribuito in proporzione 
alla percentuale aggiuntiva di produzione biologica o integrata per gli alimenti indicati). 

4 

Carni (punteggio attribuito in proporzione alla percentuale aggiuntiva di produzione biologica o 
integrata per gli alimenti indicati). 

4 
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Salumi e formaggi (punteggio attribuito in proporzione alla percentuale aggiuntiva di produzione 
biologica o integrata per gli alimenti indicati). 

4 

Chilometro zero e filiera corta: (punteggio attribuito in proporzione al maggior numero di prodotti biologici 
da KM 0 e filiera corta offerti ed alla relativa rappresentatività). 

4 

Trasporto: se eseguito con veicoli a trazione elettrica o ibrida, a idrogeno, o alimentati con biocarburanti, 
combustibili sintetici e paraffinici, gas naturale, compreso il biometano, in forma gassosa (gas naturale 
compresso - GNC) e liquefatta (gas naturale liquefatto - GNL) o con gas di petrolio liquefatto (GPL) e 
con delle misure di gestione ambientale della logistica. 

4 

TOTALE  70 

Ai sensi dell’art. 95, comma 8, del Codice, è prevista una soglia minima di sbarramento pari a 42/70 
per il punteggio tecnico complessivo, prima dell’applicazione dei coefficienti di 
riparametrazione. 
Il concorrente sarà escluso dalla gara nel caso in cui consegua un punteggio inferiore alla predetta soglia. 
 

5.2 METODO DI ATTRIBUZIONE DEL COEFFICIENTE PER IL CALCOLO DEL PUNTEGGIO 
DELL’OFFERTA TECNICA  

A ciascuno degli elementi qualitativi cui è assegnato un punteggio discrezionale della tabella, è attribuito 
un coefficiente sulla base del metodo di attribuzione discrezionale di un coefficiente variabile da zero ad 
uno da parte di ciascun commissario, come dalla seguente tabella di corrispondenza: 
   

GIUDIZIO  COEFFICIENTI 
   

Nullo 0 
   

Inadeguato 0.1 
   

Assolutamente insufficiente 0.2 
   

Gravemente insufficiente 0.3 
   

Insufficiente 0.4 
   

Mediocre 0.5 
   

Sufficiente 0.6 
   

Discreto 0.7 
   

Buono 0.8 
   

Ottimo 0.9 
   

Eccellente 1.0 
   

 

Quanto agli elementi cui è assegnato un punteggio tabellare, il relativo punteggio è assegnato, 
automaticamente e in valore assoluto, sulla base della presenza o assenza nell’offerta, dell’elemento 
richiesto. 
Si precisa che ai fini della verifica di anomalia, il punteggio tecnico che verrà preso in 
considerazione sarà quello effettivo e non quello più alto risultante dall'attività di 
riparametrazione 
  
5.3 Metodo di attribuzione del coefficiente per il calcolo del punteggio dell’offerta 
economica  
Quanto all’offerta economica, è attribuito all’elemento economico un coefficiente, variabile da zero ad 
uno, calcolato tramite la formula con interpolazione lineare (di seguito riportata) che attribuirà il 
maggior punteggio (max. 25 punti) all’offerta dell’operatore economico che offrirà il maggior canone 
annuo complessivo in aumento, al netto di imposte e tasse, rispetto al canone annuale di € 
36.000,00 posto a base di gara.    
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ci = (Pi – Pb)/ Pm – Pb 
Dove: 

ci = coefficiente attribuito al concorrente iesimo 

Pb  = valore minimo del canone posto a base d’asta al rialzo concessione 

Pi = valore offerto dal concorrente iesimo 

Pm = valore più alto offerto dai concorrenti 

 

Ulteriori 5 (cinque) punti relativi al PREZZO verranno assegnati con le medesime modalità 
(attribuendo all’elemento economico un coefficiente, variabile da zero ad uno) e tramite la formula 
dell’interpolazione lineare di seguito riportata: 
 
ci = (Pb – Pi)/ Pb – Pm 
Dove: 

ci = coefficiente attribuito al concorrente iesimo 

Pb  = prezzo a base di gara (importo complessivo listino prezzi) 

Pi = prezzo offerto dal concorrente iesimo 

Pm = prezzo minimo offerto dai concorrenti 

 
all’offerta dell’Operatore che offrirà il maggior ribasso sull’elenco prezzi a base di gara di seguito 
riportato. Il prezzo unico offerto dal concorrente verrà calcolato quale somma aritmetica dei prezzi 
offerti in euro. 
I singoli prezzi offerti dovranno, a pena di esclusione, essere esclusivamente UGUALI o INFERIORI a 
quelli posti a base di gara. 

LISTINO PREZZI 

Bevande Prezzo a base d’asta 

Caffè espresso €                                   0,95 

Orzo/decaffeinato/ ginseng €                                   1,10 

Cappuccino €                                   1,40 

Cioccolata €                                   2,10 

Thè/camomilla/infusi €                                   1,75 

Succhi di frutta 1 lt €                                   1,80 

Acqua 1 lt €                                   1,00 

Lattine 33 cl €                                   1,50 

Rosticceria/Pasticceria 

Cornetti/brioches/graffe €                                   1,05 

Pizzette €                                   1,30 

Panino €                                   2,50 

Saltimbocca €                                   3,00 

Tavola calda 

Menù completo 

(un primo, un secondo, un contorno, un dolce o 

frutta, un pane e una bottiglietta di acqua minerale da 

0,5 litri) 

€                                 12,00 
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Mezzo menù 

(un primo o un secondo, più un contorno, un pane e 

una bottiglietta acqua minerale da 0,5 litri) 

€                                   7,00 

Importo complessivo a base di gara €                                 38,45 

 

 

5.4 Metodo di calcolo per i punteggi qualitativi 
La commissione, terminata l’attribuzione dei coefficienti agli elementi qualitativi, procederà, in relazione 
a ciascuna offerta , all’attribuzione del punteggio di qualità applicando la seguente formula: 

Pi = Cai  x  Pa + Cbi  x Pb+….. Cni  x 

Pn    

dove    

Pi = punteggio concorrente i; 

Cai = coefficiente criterio di valutazione a, del concorrente i; 

Cbi = coefficiente criterio di valutazione b, del concorrente i; 

.......................................  

Cni = coefficiente criterio di valutazione n, del concorrente i; 

Pa = peso criterio di valutazione a; 

Pb = peso criterio di valutazione b; 

…………………………… 

Pn = peso criterio di valutazione n. 

 
Al risultato della suddetta operazione verranno sommati (qualora previsti) i punteggi tabellari, già 
espressi in valore assoluto, ottenuti dall’offerta del singolo concorrente. 
Al fine di non alterare i pesi stabiliti tra i vari criteri, se nel singolo criterio nessun concorrente ottiene il 
punteggio massimo, tale punteggio viene riparametrato. La c.d. “riparametrazione” si applica ai criteri di 
natura qualitativa. La stazione appaltante procederà ad assegnare al concorrente che ha ottenuto il 
punteggio più alto su un singolo criterio il massimo punteggio previsto per lo stesso e alle altre offerte 
un punteggio proporzionale decrescente. La riparametrazione, in particolare, avverrà con le seguenti 
modalità : una volta terminata la procedura di attribuzione dei coefficienti, la Commissione procederà a 
trasformare la media dei coefficienti ad ogni offerta da parte di tutti i commissari in coefficienti 
definitivi, riportando ad uno la media più alta e proporzionando a tale media massima le medie 
provvisorie prima calcolate. 
Le attribuzioni ed i calcoli relativi ai punteggi della qualità ed ai punteggi del prezzo, anche con 
riferimento al calcolo della soglia di anomalia delle offerte, verranno effettuati con troncamento al 
secondo decimale. 
Non saranno ammesse, a pena di esclusione, offerte alternative, o in aumento rispetto all’importo a base 
di gara. 
Non saranno ammesse le offerte che non siano giudicate conformi al capitolato o che abbiano 
ottenuto un punteggio di qualità inferiore a 42/70 - L’offerente tuttavia non potrà essere escluso 
qualora provi, in modo ritenuto soddisfacente, con qualsiasi mezzo appropriato, che le soluzioni da lui 
proposte ottemperano in maniera equivalente ai requisiti definiti dalle specifiche tecniche. 

ART. 6 PROCEDURA PER LA VALUTAZIONE DELL'OFFERTA 
Il compito di verifica della documentazione amministrativa ai fini dell’ammissione delle Ditte alla 
procedura di gara verrà affidata ad un Seggio di gara, mentre la valutazione delle offerte sarà affidato ad 
apposita Commissione tecnica , entrambi nominati con Determina Dirigenziale. 
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La valutazione dell’offerta tecnica verrà effettuata dalla Commissione di gara in seduta riservata. Non 
saranno ammesse al prosieguo della procedura le offerte che non siano giudicate conformi al capitolato o 
che abbiano ottenuto un punteggio di qualità inferiore a 42/70; 
L’offerente tuttavia non potrà essere escluso qualora provi, in modo ritenuto soddisfacente dalla 
Commissione, con qualsiasi mezzo appropriato, che le soluzioni da lui proposte ottemperano in maniera 
equivalente ai requisiti definiti dalle specifiche tecniche. 
La Commissione di gara, ricorrendone i presupposti, procederà alla valutazione dell'anomalia dell'offerta 
ai sensi dell’art. 97 del D. Lgs. 50 del 18/04/2016. 
La stazione appaltante, stante l’urgenza di attivazione del servizio, si riserva, in caso di attivazione di 
soccorso istruttorio, di trasmettere, nelle more della regolarizzazione degli atti amministrativi, gli atti 
tecnici alla Commissione tecnica, con espressa clausola che, in caso di mancata regolarizzazione della 
documentazione richiesta, ovvero in caso che tale documentazione pervenga oltre i termini previsti, di 
escludere dalla procedura di gara il concorrente. 

 
ART. 7 OPZIONI 
Il contratto di appalto potrà essere modificato, senza una nuova procedura di affidamento, ai sensi 
dell’art. 106, comma 1, lett. a) del Codice, nei seguenti casi: 
Opzione di proroga tecnica: La durata del contratto in corso di esecuzione potrà essere modificata per 
il tempo strettamente necessario alla conclusione delle procedure, avviate prima della scadenza del 
contratto, necessarie per l’individuazione del nuovo contraente ai sensi dell’art. 106, comma 11 del 
Codice, In tal caso il contraente è tenuto all’esecuzione delle prestazioni oggetto del contratto agli stessi - 

o più favorevoli - prezzi, patti e condizioni. 

 

- Allegato 1 – DGUE; 
- Allegato 2 – DETTAGLIO OFFERTA ECONOMICA; 
- Allegato 3 – DUVRI. 

  

Il sottoscritto ________________________ titolare /rappresentante legale della  
Ditta__________________________, dichiara quanto segue: 

-   dichiara di non incorrere nelle cause di esclusione di cui all’art. 80, comma 5 lett.c), c bis), 

c ter), f-bis) e f-ter) del Codice; 

- Che l’offerta economica presentata è remunerativa giacché per la sua formulazione ha preso 

atto e tenuto conto: 

a) delle condizioni contrattuali e degli oneri compresi quelli eventuali relativi in materia di 

sicurezza, di assicurazione, di condizioni di lavoro e di previdenza e assistenza in vigore nel 

luogo dove devono essere svolti i servizi/fornitura; 

b) di tutte le circostanze generali, particolari e locali, nessuna esclusa ed eccettuata (ivi 

compresi, se esistenti,  i prezzi di riferimento pubblicati dall’ANAC) che possono avere influito o 

influire sia sulla prestazione della fornitura, sia sulla determinazione della propria offerta; 

- Di accettare senza condizione o riserva alcuna, tutte le norme e disposizioni contenute nella 

documentazione della presente RDO Mepa (Disciplinare di gara, Capitolato tecnico e DUVRI ); 

- Di aver preso visione e di accettare, ai sensi dell’art. 83 bis del D.Lgs. 159/2011 così come 

modificato dall’art. 3 comma 7 della Legge 120/2020 e dell’art. 1 comma 17 della Legge 190/2012, 

il protocollo di legalità sottoscritto dall’U.T.G. – Prefettura di Napoli, cui ha aderito la Stazione 

appaltante, consultabile al seguente link: 

http://www.santobonopausilipon.it/content/attiamministrativi-generali.  

http://www.santobonopausilipon.it/content/attiamministrativi-generali
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- di aver preso visione dell’informativa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 

“GDPR”, pubblicata sul portale del committente, al seguente link:      

http://www.santobonopausilipon.it/sites/default/files/informativa%20privacy%20Fornitori%20.pdf              
 

- di essere a conoscenza delle disposizioni normative in materia e di dare il consenso al 

trattamento dei dati personali. In particolare, acquisita cognizione della disciplina vigente e dei 

propri diritti nello specifico ambito, riconosciute le esigenze funzionali rappresentate, 

individuato il ben delimitato ed indispensabile ambito di diffusione dei dati personali e sensibili 

e/o giudiziari che saranno raccolti o prodotti, preso atto dell’adozione di ogni cautela a 

salvaguardia della riservatezza di dette informazioni, esprime il proprio consenso al trattamento 

e dei dati personali che lo riguardano, ivi compresi quelli cosiddetti "particolari" e/o giudiziari 

ai fini strettamente necessari così come comunicato; 

- con la presentazione dell’offerta, l’operatore economico accetta che tutte le comunicazioni 

avverranno esclusivamente tramite la piattaforma del MEPA. 

Data 

                                                                                                 Firma 

 

http://www.santobonopausilipon.it/sites/default/files/informativa%20privacy%20Fornitori%20.pdf

